
MENSAJES DE TEXTO Manténgase en contacto con su consejero(a) a través de mensajes de texto  
seguros y fáciles de usar

MÁS FORMAS DE COMUNICARSE Puede elegir recibir mensajes por correo electrónico, texto o ambos. 
Comuníquese con su consejero(a) de la manera que le resulte más conveniente

ENVÍO DE DOCUMENTOS Reciba recordatorios cuando necesite entregar documentos y envíelos  
fácilmente desde su teléfono o computadora

PROGRAMACIÓN DE CITAS Haga citas con su consejero(a) de forma rápida y reciba recordatorios para 
no olvidar ninguna reunión

RECORDATORIOS PERSONALIZADOS Reciba mensajes y recordatorios personalizados que le ayudarán 
a mantenerse al día y alcanzar sus metas

LA NUEVA HERRAMIENTA DE COMUNICACIÓN DE DVRS

BENEFICIOS DE USAR SARA:

La División de Servicios de Rehabilitación Vocacional de Nueva 
Jersey (DVRS) se complace en presentar Sara, nuestra nueva 
herramienta de comunicación. Sara le permite mantenerse en 
contacto con su consejero(a) de una manera fácil, rápida y 
conveniente. Con Sara, recibirá mensajes, recordatorios e  
información importante para ayudarle a avanzar hacia sus metas.

¡CONOZCA SARA!
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COMUNÍQUESE CON LA OFICINA LOCAL DE DVRS PARA OBTENER AYUDA. 

PREGUNTAS FREQUENTES

• Después de solicitar los servicios DVRS, recibirá un mensaje de texto y un correo electrónico  
	 presentándole Sara.

• Esté atento(a) a un mensaje de texto del 34459 o a un correo electrónico enviado desde sara@sara.digital.

• Seleccione acepto para autorizar y recibir comunicaciones a través de Sara.

• También puede comunicarse directamente con su consejero(a) enviando un mensaje de texto al 95424.

¿CUÁNDO RECIBIRÉ COMUNICACIONES DE SARA?

¿Es obligatorio recibir comunicaciones de Sara?
No. Aceptar las comunicaciones de Sara no es obligatorio. Sin embargo, le ayudará a mantenerse en contacto 
con su consejero(a) y a seguir avanzando hacia sus metas.

¿Está segura mi información personal al usar Sara?
Sí. Sara utiliza medidas y protocolos de seguridad para ayudar a proteger su información personal.. 

¿Puedo comunicarme con mi consejero(a) de otras maneras?
Sí. Sara no reemplaza las reuniones ni las llamadas telefónicas con su consejero(a). Su propósito es ofrecer 
una forma adicional y más conveniente de mantenerse en contacto.


